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GERTIFICADO

Certificamos que Lais Giacomell participou da
Palestra Conceitos Disney para Exceléncia em Atendimento e Servigos, promovido pela
SUA Conhecimento Estratégico Aplicado aos Negdcios, pela facilitadora Jacqueline Ferreira Gomes,

nos dias 17/12/2018 ,0m a carga horario de 2 horas
Santa Maria 22 (e Janeiro de 2019
i
Jacqueline Ferreira Gomes
Fucilitadera REALIZAGRD
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