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Associacao de Empresas e
Profissionais da Informacéo

INSTITUTO
, INFORMATION
MANAGEMENT

CERTIFICADO DE PARTICIPACAO

O Instituto Information Management e a ABEINFO certificam que:

Elaine C Rodrigues Santos

Participou como Congressista no RPA & Al Congress ROADSHOW Ribeirdo Preto, no
dia 21 de Maio de 2024, cumprindo a carga horaria de 05 horas e 30 minutos sobre
aplicacao das tecnologias RPA (Robotic Process Automation) e Al (Artificial Intelligence)

e seus impactos de transformacao nos processos de negocios das empresas.

Ribeirao Preto, 21 de Maio de 2024.
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Eduardo David
Diretor

Certificado emitido por Instituto Information Management - CNPJ: 64.138.282/0001-70 - Sao Paulo — SP
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